Wi
oLUS

Indices de Calidad del Servicio de Telefonia Fija
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Parametros de Calidad del Servicio de Telefonia Fija correspondientes al cuarto trimestre de 2024:

Resumen de resultados de octubre de 2024

Proporcion de intentos
exitosos de llamadas
locales (%)

Tiempo promedio de
establecimiento de
llamada local (Segundos)

Television Internacional, S.A. de C.V.

98.619

1.344

Resumen de resultados de noviembre de 2024

Proporcion de intentos
exitosos de llamadas
locales (%)

Tiempo promedio de
establecimiento de
llamada local (Segundos)

Television Internacional, S.A. de C.V.

98.643

1.323

Resumen de resultados de diciembre de 2024

Proporcion de intentos
exitosos de llamadas
locales (%)

Tiempo promedio de
establecimiento de
llamada local (Segundos)

Television Internacional, S.A. de C.V.

98.755

1.267




Resumen de resultados octubre 2024

Proporcion de
reportes de

Proporcion de
reparacion de

Proporcion de
reparacion de
fallas en tres

Tiempo
promedio de
reparacion del

fallas fallas en un dia dias servicio fiio
(%) (%) (%) ding)
Television Internacional, S.A. de C.V. 0.450 93.508 98.785 0.366
Resumen de resultados noviembre 2024
Proporcion de Proporcion de Proporc.I(’)n de T|emp'>o
.. reparacion de promedio de
reportes de reparacion de ..
) fallas en tres reparacion del
fallas fallas en un dia , -
dias servicio fijo
(%) (%) (%) (dias)
Television Internacional, S.A. de C.V. 0.332 96.522 99.291 0.261
Resumen de resultados diciembre 2024
Proporcion de Proporcion de Proporc.lc’m de T|em;')o
.. reparacion de promedio de
reportes de reparacion de ..
, fallas en tres reparacion del
fallas fallas en un dia dias servicio fiio
(%) (%) (%) (dias) J
(1]
Television Internacional, S.A. de C.V. 0.300 93.644 98.270 0.322

Fecha de ultima actualizacién: febrero 2025




